Campanie:
PROMOTIE “VOUCHER 10 ANI SYNEVO”

Regulamentul oficial de desfasurare

Sectiunea 1.
Organizatorul, scopul si durata campaniei

1.1. Organizator

Organizator al loteriei este ICS Laboratorul Medical Synevo SRL, cu sediul Str.
Nicolae Testemitanu, Nr. 37, Chisinau, Republica Moldova, cod costal MD-2025, Cod
Fiscal: 1011600010668. Loteria promotionala urmareste recompensarea clientilor care
efectueaza comenzi online pe www.synevo.md in conformitate cu acest Regulament,
desemnati conform prezentului Regulament oficial (,Organizatorul”).

1.2. Scopul

Scopul campaniei “Voucher 10 ani Synevo” este de a promova testele valabile pe
teritoriul Republicii Moldova, in randul tuturor persoanelor din Chisinau si din tara, care
viziteaza centrele de recoltare Synev si care vor participa la Maratonul organizat pe
data 15 - 17 octombrie 2021, precum si alte actiuni de marketing, oferind un discount de
10%, persoanelor detinatoare a unui voucher.

1.3. Durata

Durata campaniei: 15.10.2021 — 31.12.2021

Sectiunea 2.
Temeiul legal

Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Codului Civil al
Republicii Moldova nr. 1107- XV din 06.06.2002, republicat in Monitorul Oficial al RM la
data de 01.03.2019 si a documentelor normative interne.

Sectiunea 3.
Utilizarea discountului

2.1. Valoarea discountului


http://www.cora.ro/

Discountul este in valoare de 10 % si este valabil doar la prezentarea voucherului,
pentru testele lucrate pe teritoriul Republicii Moldova (exceptie sunt ofertele, promotiile
si profilele care au deja reducere).

2.2. Conditii

Discountul in valoare de 10% este valabil la prezentarea voucherului de un singur si
unic pacient. Doar acesta din urma poate profita de reducerea de 10%. Tnso’gitorii
clientului ce detine voucherul nu beneficiazd de reducerea de 10% pentru serviciile
laboratorului. De asemenea, voucherul poate fi utilizat o singura si unica data.

2.3. Rezultatele analizelor dupa utilizarea discountului

Rezultatele se pot elibera din receptie in baza cererii de analize sau a buletinului de
identitate, de pe webmail cu nume de utilizator si parola, inscrise pe cererea de analize.
Reducerea va fi valabila doar pentru testele lucrate pe teritoriul Republicii Moldova
(exceptie sunt ofertele, promotile si profilele care au deja reducere).

*Aceasta promotie se adreseaza tuturor persoanelor care doresc sa verifice starea de
sanatate atat cu indreptare, cat si fara indreptare de la medic. Este suficienta
prezentarea voucherului demonstrat, la oricare centru de recoltare Synevo Moldova.

Sectiunea 4.
Mentiuni

e Contravaloarea testelor/serviciilor va fi achitata de catre pacienti/tutorii acestora;

e in cazul in care sunt solicitate si alte teste/servicii care nu sunt lucrate pe
teritoriul RM, acestea se vor inregistra pe un order separat;

e Pentru aceastd promotie este nevoie de voucher, fiind suficientd prezentarea
acestuia si solicitarea analizelor de catre orice persoana, cu prezentarea
buletinului de identitate;

Sectiunea 5.
Confidentialitatea datelor

Prin participare la Campanie, participantii isi exprima in mod expres si neechivoc
consimtamantul pentru prelucrarea de catre Organizator a datelor cu caracter personal
pentru campanii viitoare de marketing direct. Datele personale colectate in cadrul
acestei campanii promotionale nu vor fi dezvaluite catre terti cu exceptia cazurilor in
care Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare.
Numele, prenumele, localitatea de domiciliu ale castigatorilor Campaniei vor fi publicate



cu respectarea prevederilor Legii nr. 133 din 08.07.2011 cu privire la protectia datelor
cu caracter personal.

Sectiunea 6.
Litigii

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor
rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil, litigiile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti competente din R. Moldova.

Sectiunea 7.
Alte prevederi

Orice contestare avand ca obiect Campania Promotionala poate fi formulata in scris si
depusa la urmatoarea adresa de email: callcenter@synevo.md.



mailto:callcenter@synevo.md
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